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APRESENTACAO

A empresa ATT - ARMAZENAGEM TRANSPORTE E TRANSBORDO LTDA. reconhece sua
responsabilidade publica e social e esta em constante busca pelo aprimoramento de sua
cultura organizacional. Isso abrange valores éticos, principios, habitos e comportamentos,
entre outros aspectos. O objetivo é criar um ambiente de trabalho seguro onde todos os
colaboradores se sintam apoiados em suas dificuldades e reconhecidos por seus
conhecimentos, técnicas, habilidades e competéncias. Dessa forma, a empresa visa garantir a
prestacdo de servicos de alta qualidade e atender devidamente as func¢des e objetivos
correspondentes a sua missdo publica. Nesta perspectiva, apresentamos a “Politica de
Prevengdao ao Assédio no Ambiente de Trabalho” que tem como objetivo a prevengao da
ocorréncia de assédio e, também, define os procedimentos e os fluxos para a intervencdo em
casos de eventuais denuncias.

A ATT repudia totalmente qualquer forma de assédio em seu local de trabalho e esta
comprometida com a implementacdo de um abrangente programa de orientacdo para
garantir que tais comportamentos ndo ocorram entre seus colaboradores. Estamos
igualmente compromissados em atuar de forma imparcial em possiveis ocorréncias de assédio
nos termos da lei e desta politica interna, para que os servidores se sintam seguros em
denunciar essas condutas, confiando na lisura da averiguacdo e dos procedimentos cabiveis
para as devidas responsabilizagdes administrativas, assim como os encaminhamentos legais.

O principal objetivo nesse contexto é atuar para preservar a dignidade humana e os
direitos fundamentais de seu quadro funcional, favorecendo a construcdo de um ambiente de
trabalho sauddvel e inclusivo.
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INTRODUCAO

Nos ultimos anos, ocorreram transformacdes significativas nas dinamicas laborais de maneira
geral. Praticas anteriormente tidas como normais, encorajadas e toleradas, como a hierarquia
autoritaria ou submissao total, bem como discriminacdes baseadas em género e etnia, ndo podem ser
mais naturalizadas, visto que muitos desses comportamentos atualmente se enquadram como
assédio.

O assédio presente no ambiente de trabalho é reflexo de um cendrio sociocultural mais amplo,
qgue abrange aspectos éticos, econémicos, culturais e organizacionais. O modo como as pessoas
interagem no trabalho é influenciado por esse cendrio, que muitas vezes valoriza a individualidade, a
competicdo e as desigualdades baseadas em género, etnia e raga. Essas normas estdo profundamente
arraigadas, normalizadas e afetam principalmente o modo como as pessoas interagem entre si.

7

Portanto, para mudar esse cenario, é importante que a¢les educativas com orientacOes
regulares sejam elaboradas. Além disso, é necessario oferecer ferramentas para proteger e garantir o
bem-estar emocional e fisico dos trabalhadores, a fim de combater o assédio e promover
relacionamentos saudaveis. O assédio prejudica o ambiente de trabalho e viola direitos humanos, civis,
sociais e trabalhistas, além de ser considerado crime segundo o Cddigo Civil Brasileiro. Assim, ha um
movimento crescente de organiza¢des, onde legisladores, profissionais da saude, gestores e outros
defensores dos direitos humanos promovem a criacdo de mecanismos para identificar, prevenir e
punir o assédio no local de trabalho.

Um novo posicionamento em relagdo ao assédio envolve uma transicdio entre o
comportamento anteriormente aceito e um novo modo de pensar e agir. Esse processo inclui
conscientiza¢do e aprendizado. Deste modo, é importante utilizar diversos métodos para avancar na
criacdo de relacionamentos mais saudaveis, sendo que as a¢des educativas desempenham um papel
crucial ao modificar comportamentos enraizados na sociedade que resultam em discriminacdao e
assédio.

E fundamental questionar os padrdes de relacionamentos anteriores a fim de buscar adotar
novos modos de relacdo social. OrganizagGes com uma cultura ética e empatica estabelecem diversas
abordagens para criar um ambiente de trabalho mais humanizado que se estende para além de suas
fronteiras. Isso permite uma convivéncia mais harmoniosa e saudavel que promove seguranca, visto
gue nesse ambiente, as diferencas sdo respeitadas e as responsabilidades individuais e coletivas sao
exercidas sem violéncia, abuso ou discriminagdo, evitando qualquer forma de assédio.

E com intuito de promover esse ambiente saudavel e seguro, alinhado ao nosso regulamento
interno que buscamos instaurar “A Politica de Preven¢do ao Assédio no Ambiente de Trabalho”
baseando-a em diretrizes transparentes, originadas de principios que enfatizam tanto o valor do
trabalho quanto o bem-estar dos colaboradores. Com objetivos sdlidos, além de delinear estratégias
para evitar o assédio, define os canais de denuncia, os processos de investigacdo e as acdes
apropriadas em todas as circunstancias.
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POLITICA DE PREVENGCAO AO ASSEDIO
NO AMBIENTE DE TRABALHO

A Politica de Prevengdo ao Assédio no Local de Trabalho da ATT tem como propdsito
implementar mecanismos para evitar o assédio no ambiente profissional. Além disso, ela estabelece
procedimentos e diretrizes para que os colaboradores possam denunciar casos de assédio, e define
como serdo conduzidas as investigacdes e possiveis san¢des, sempre em conformidade com a
legislacdao e o regulamento interno da empresa.

1. PRINCIiPIOS

A Politica de Prevencdo ao Assédio no Local de Trabalho da ATT fundamenta-se nos seguintes
principios:

. A dignidade humana é um principio fundamental e invioldvel consagrado na Constituicdo
Brasileira, o que significa que todas as pessoas tém o direito de serem tratadas com respeito,
consideracdo e igualdade, independentemente de sua origem, género, raca, religido, condicdo social
ou qualquer outra caracteristica. A garantia da dignidade humana implica na protecao dos direitos
fundamentais dos individuos, tais como a vida, a liberdade, a integridade fisica e moral, a privacidade,
a igualdade perante a lei, entre outros. A Constituicdo estabelece que a dignidade humana deve ser
respeitada em todas as esferas da sociedade, incluindo nas relagdes de trabalho, na area da educacao,
saude, justica, e em todas as interacGes sociais. Portanto, a protecdo da dignidade humana é um
compromisso fundamental do Estado e de todos os cidadados, visando a constru¢cdo de uma sociedade
mais justa, igualitaria e respeitosa com os direitos de cada pessoa.

Considerando isto, todo trabalhador do grupo ATT tem o direito de ser tratado no ambiente de
trabalho, pela sua hierarquia e seus pares, como uma pessoa digna. Essa dignidade deve ser
preservada e defendida sobre todas as outras situagGes nas relagdes de trabalho desta empresa.

. Ao expor sua cultura organizacional, as empresas utilizam métodos para manté-la em
constante aplicagdo. Mesmo que fundamentada em principios sélidos, essa cultura deve se adaptar as
novas necessidades, especialmente aquelas voltadas para a protecdo e a melhoria do ambiente de
trabalho, assegurando a dignidade de seus funcionarios.

A ATT possui uma cultura organizacional que concretiza os principios ja estabelecidos. Isso
permite que os colaboradores, em todos os patamares hierarquicos, internalizem esses padrdes éticos
e morais, resultando em um ambiente laboral seguro tanto fisico quanto emocionalmente. Nesse
ambiente, o assédio é inaceitavel em qualquer nivel.
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2. DIRETRIZES

As seguintes sdo diretrizes da Politica de Prevenc¢do ao Assédio no Ambiente de Trabalho do
Grupo ATT:

. O Grupo ATT baseia sua cultura organizacional na rejeicdo de qualquer forma de assédio no
ambiente de trabalho. Isso se aplica tanto nas instalacdes onde os funcionarios executam suas
atividades quanto em outros locais, situagdes e eventos ligados ao trabalho.

. A prevencdo é um dos principais objetivos do grupo ATT, sendo dedicadas a¢des regulares,
abrangentes ou especificas, para estabelecer um ambiente de trabalho livre de assédio. Isso resulta
em maior seguranca fisica, emocional e moral para os funcionarios, permitindo-lhes desempenhar
suas fungdes sem restricdes e conviver harmoniosamente com as diferencas.

. E a partir dessa postura de absoluta intolerancia em relacdo a possiveis casos de assédio,
independentemente do momento ou do responsavel, que o Grupo ATT se compromete a conduzir
investigacGes imparciais e equitativas diante de denuncias de assédio em seu ambiente de trabalho. A
empresa ndo se exime de adotar todas as medidas pertinentes de acordo com esta politica e os
procedimentos legais aplicaveis.

3. OBIETIVOS

A Politica de Prevencdo ao Assédio no Ambiente de Trabalho do Grupo ATT tem os seguintes
objetivos:

. Elaborar e implementar a "Politica de Prevencdo ao Assédio no Ambiente de Trabalho" como
ferramenta para combater o assédio no local de trabalho.

. Garantir ampla divulgacdo da "Politica de Prevengdo ao Assédio no Ambiente de Trabalho"
para os funcionarios, demonstrando os esforgos para eliminar essa questdo prejudicial.

. Promover a realizacdo de a¢Ges educativas sistematicas, usando recursos com informagoes,
orientagdes e conhecimentos sobre prevenc¢do e como agir diante de possiveis casos de assédio.

. Monitorar possiveis dendncias de assédio, mesmo que ndo sejam confirmadas, para planejar e
executar ac¢Bes gerais para todos os funcionarios ou focadas em unidades especificas, com o objetivo
de reduzir e prevenir as ocorréncias.

. Realizar anualmente uma abrangente campanha para prevenir a ocorréncia de assédio no
ambiente de trabalho, envolvendo todos os niveis hierarquicos dos funcionarios, e avaliar os
resultados das ac¢des realizadas.

. Progressivamente ampliar a participacdo dos funcionarios da empresa na avaliagdo da "Politica
de Prevencgdo ao Assédio no Ambiente de Trabalho", a medida que as a¢Ges educativas preventivas
forem se fortalecendo.
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4. O ASSEDIO NO AMBIENTE DE TRABALHO
4.1. O assédio: conceitos gerais

O termo "assédio" em geral refere-se a a¢des individuais ou multiplas dirigidas a uma ou mais
pessoas no ambiente de trabalho, caracterizadas por tentativas de dominagdo, submissdo,
constrangimento, perturbacgdo, perseguicdo ou insistente abordagem. O assédio no local de trabalho é
uma conduta prejudicial que resulta em danos ao trabalhador, manifestando-se em formas de
sofrimento psicoldgico, fisico e moral, bem como isolamento ou exclusdo dentro do ambiente
profissional. Além disso, tem um impacto negativo na qualidade dos servicos, pois compromete a
atmosfera laboral e prejudica a reputac¢do da organizagao.

4.1.1. A categorizagdo do assédio no local de trabalho

Atualmente, existem dois tipos de assédio: o assédio moral, de natureza mais abrangente, e o
assédio sexual, mais especifico e que constitui um crime de acordo com o Cddigo Penal Brasileiro.
Ambos serdo abordados com mais detalhes posteriormente.

4.1.2. O ambiente de trabalho como cendario do assédio

O termo "ambiente de trabalho" refere-se a unidade onde os colaboradores executam
regularmente suas tarefas. Isso inclui também locais que sdo ocasionalmente visitados, frequentados
ou nos quais eles participam de atividades relacionadas ao trabalho, como eventos corporativos,
festivos, treinamentos, capacitacdes diversas, locais temporarios, viagens de trabalho, redes sociais,
entre outros. O assédio no ambiente de trabalho sera confirmado quando houver indicios que
apontem para sua ocorréncia nas interagdes vinculadas ao trabalho.

4.1.3. As partes envolvidas: o assediador(a) e a pessoa assediada

No ambito das situacBes de assédio, sdo sempre identificiveis o assediado, que é a pessoa alvo
da conduta prejudicial, e o assediador, que é aquele responsavel por tais acdes. Contudo, é importante
ressaltar que tanto o assediado quanto o assediador podem se apresentar como individuos isolados ou
em grupos.

4.1.4. A intencionalidade do assediador

A intencionalidade do assediador caracteriza-se quando o assediador demonstra uma intencado
deliberada de discriminar, com o objetivo de prejudicar, desmotivar, enganar ou atrapalhar a execugao
adequada das responsabilidades; de criar um ambiente de cerco, pressao, submissdo, exclusdo ou
humilhagdo; de atingir a dignidade e causar angustia psicolégica, mental ou fisica, entre outras
situagoes.

4.1.5. O direcionamento das condutas de assédio moral e/ou sexual

Vale ressaltar que a inten¢cdo do assediador ndo é necessariamente aleatdria, mas sim
direcionada de forma especifica. O assédio pode ser focalizado em um individuo em particular ou em
um grupo especifico dentro do ambiente de trabalho.
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4.1.6. A frequéncia constante do assediador

A repeticdo frequente de comportamentos assediadores indica sua ocorréncia durante um
determinado periodo, mesmo que haja intervalos entre eles, exceto no caso do assédio sexual, que
pode ser consumado em uma Unica vez. Contudo, a vitima ndo precisa suportar um longo periodo de
assédio para comprova-lo; é suficiente evidenciar essas a¢cdes em um intervalo temporal definido,
levando em consideracdo a intencdo deliberada e a repeticdo desses incidentes ou obter provas e/ou
testemunhas que evidenciem o ocorrido, mesmo que tenha acontecido uma Unica vez.

4.1.7. Dinamicas interpessoais em que o assédio no ambiente de trabalho pode
ocorrer.

Dentre as diversas situacdes relacionais em que o assédio pode ocorrer, frequentemente as
mais identificadas por pesquisadores, legisladores e especialistas no assunto sdo a Vertical
(descendente e ascendente), a Horizontal, e a Mista entre vertical e horizontal, descritos a seguir:

4.1.7.1. Vertical

a) Descendente - Nessa dinamica relacional, o assediador, geralmente em uma posi¢do
hierdrquica mais alta, direciona o assédio aos subordinados. A hierarquia é um elemento proeminente
nas acOes de assédio, permitindo ao agressor exercer pressdo, controle e constrangimento.
Aproveitando sua posicao superior, o assediador pode restringir o acesso a recursos, ferramentas de
trabalho e impor submissdo, insultos e constrangimentos, chantagens ou outras interferéncias
definindo assim o assédio no local de trabalho.

b) Ascendente - A relacdo vertical ascendente ocorre quando um subordinado, ou um grupo
deles, praticam assédio contra um superior. Nesse contexto, o agressor frequentemente utiliza
conhecimentos especificos relacionados ao cargo, dominio de ferramentas e procedimentos, com a
intencdo de reter informagdes para prejudicar a execugao das fungdes do superior. Isso pode incluir
exposicdo publica ou humilhagdo do superior perante os colegas. Além disso, o agressor pode utilizar
aspectos da constituigdo fisica, identidade de género ou qualquer meio de discriminagdo como forma
de pressionar, constranger ou prejudicar a vitima.

4.1.7.2. Horizontal

A abordagem horizontal enfoca a falta de relacdo de chefia-subordinagdo, mas destaca
diferentes posicGes hierarquicas definidas pelas fungbes. O assediador tem posicdo semelhante ao
assediado, podendo ou nao ter fungdes distintas ou ser do mesmo setor. A auséncia de subordinagao
define essa relagdo. O assédio pode ser individual ou coletivo, envolvendo um ou mais assediadores
e/ou assediados.

4.1.7.3. Misto entre vertical e horizontal

Essa é a situacdo em que o assediado é alvo de assédio por parte de multiplos agressores,
incluindo tanto colegas quanto superiores.
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4.2. 0O assédio Moral no ambiente de trabalho
4.2.1. Defini¢dao e Conceito de Assédio Moral

O assédio moral envolve a repeticdao intencional de a¢des humilhantes e constrangedoras,
causando ofensa a dignidade, personalidade e integridade de alguém. Isso resulta em danos
emocionais, fisicos ou psicolégicos ligados ao trabalho e prejudica as relagdes humanas. Nem todo
conflito, comportamento ou problema interpessoal no ambiente de trabalho se qualifica como assédio
moral. E fundamental identificar varias caracteristicas para distinguir entre acdes imprdprias ou
inadequadas e um caso de assédio moral. Com base no estado atual da discussdo sobre assédio moral
no trabalho, é necessario considerar os elementos ja apresentados para classificar uma a¢do como
assédio moral: intencdo, direcionamento, repeticdo, duragdo e contexto de trabalho.

4.2.2. As manifesta¢oes de assédio moral

O assédio se manifesta de maneira visivel e comprovavel, podendo ser verbal, escrito, gestual,
direto ou indireto, inclusive em situacGes planejadas, direcionadas a um ou mais individuos. Essas
demonstragdes ocorrem em interagdes presenciais ou remotas, até mesmo em redes sociais, desde
gue facam referéncia, mesmo que de forma insinuada, ao contexto de trabalho.

4.2.3. O que nao é considerado assédio moral

Conforme esta politica, o assédio moral é distinto de outras a¢des e praticas que nao visam
individuos especificos e ndo possuem conotacgdo discriminatéria. Portanto, certas praticas de gestdo
ndo devem ser consideradas como assédio moral, como: a atribuicdo de tarefas com base nas
competéncias dos subordinados ou a solicitacdo de novas tarefas relacionadas. Isso inclui mudangas de
local, horario, fungdes comissionadas, entre outras medidas.

N3o sdo considerados assédio moral os procedimentos e resultados de avaliagdes formais, seja
em nivel setorial ou organizacional da empresa. Isso é valido contanto que essas avaliacdes estejam
alinhadas com objetivos gerenciais, respeitando a liberdade de expressao e seguindo critérios de sigilo,
legalidade, imparcialidade, eficiéncia e ética.

Os possiveis desentendimentos com colegas ou superiores, bem como as divergéncias de
opinides sobre diferentes situagdes e criticas construtivas feitas por colegas ou superiores, ndo se
enquadram como assédio moral. Isso é vdlido desde que essas ag¢Ges nao tenham intengao
discriminatdria e ndo exponham a pessoa a uma situacdo vexatoria.

4.3. O assédio sexual no ambiente de trabalho
4.3.1. Definicao e Conceito de Assédio Sexual

O assédio sexual é definido por palavras e agles constrangedoras, importunagdo ou
perseguicdo com o objetivo de obter vantagens sexuais por parte do assediador, no contexto do
trabalho. Isso engloba todas as relagGes, hierarquias e conexdes, mesmo que ndo formais. Além disso,
o assédio sexual é crime e esta descrito no Cédigo Penal Brasileiro como:
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“constranger alguém com o intuito de obter vantagem ou
favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente da sua condi¢do de superior
hierdrquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou
fungdo. A pena, neste caso, é de deten¢do de um a dois anos.” (Cédigo Penal,
art. 216-A).

Embora compartilhe algumas semelhangas em manifestacdo, local e danos, e também possua
implicacGes morais, o assédio sexual se destaca por sua especificidade. Existem duas principais
caracteristicas para a confirmagdao do assédio sexual: a intengdo do assediador, que busca obter
favorecimento ou vantagem sexual; e o ndo consentimento da pessoa assediada, que ndo aceita a
situacdo e esta desconfortavel e constrangida com a abordagem sexual em questdo.

4.3.2. As manifesta¢oes de assédio sexual

O assédio sexual pode se manifestar através de palavras ditas ou escritas de carater sexual,
mesmo que indireta ou veladamente. Isso pode incluir promessas, ameacgas, chantagens, convites,
conversas ou piadas indesejadas sobre sexo, entre outras formas. Além disso, o assédio pode ocorrer
por meio de gestos ou atos, como exibicionismo, contato fisico ndo consensual, pedidos de favores
sexuais e outras acdes que demonstrem a inten¢do do assediador de obter favores sexuais, resultando
em constrangimento e incbmodo para a vitima.

A forma mais comum de assédio sexual é em diregdo vertical, ou seja, quando alguém em
posicdo hierarquica superior aproveita desta posicao de chefia para constranger um subordinado, com
intimidagOes, pressdes, convites, promessas, chantagens ou outras interferéncias, com o objetivo de
obter favores sexuais. As mulheres sdo as que mais sofrem este tipo assédio sexual por parte de
homens, mas é possivel também a ocorréncia do inverso, onde mulheres assediam homens ou ainda
entre pessoas do mesmo género ou identidade sexual.

4.3.3. O que ndo é considerado assédio sexual no trabalho

A expressdao de sentimentos em relagdo a outra pessoa, desde que ndo tenha conotac¢do
sexual, pressGes ou constrangimentos, ndo constitui assédio. Elogios sem teor sexual, paqueras ou
flertes, embora possam ser considerados inadequados no ambiente de trabalho, ndo sao
automaticamente considerados como assédio.

4.4. Acgodes do servidor diante do assédio moral e/ou sexual no ambiente de trabalho

O assédio pode ter diferentes niveis de intensidade e gravidade, abrangendo desde formas
sutis até as mais sérias, todas com potencial de causar danos. No entanto, ha medidas essenciais que
servem como referéncia diante das situacbes e que o assediado pode/deve realizar, conforme
detalhado a seguir:

. Expressar ao assediador como se sente em relacdo as suas acdes, deixando claro que ndo
aceita tais atitudes e solicitando que ele modifique seu comportamento.

° Recolher evidéncias e provas sobre o assédio, mesmo que ocorra uma Unica vez, e, se possivel
contar com testemunhas.
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. Se precisar de ajuda, buscar apoio com colegas de trabalho, superiores, entre outros para
suporte na realizacdo da denuncia.

. Quebrar o siléncio, lembrando que a ATT rejeita qualquer forma de assédio, e reportar a
situagao.

. Apds registrar a dendncia, é crucial que o servidor mantenha sua posicdo, ndo cedendo a
possiveis promessas, chantagens, ameacas ou outras formas de pressdo para retird-la ou minimiza-la.
A pessoa assediada deve confiar que a investigacdo dos fatos serd imparcial, independentemente da
posicdo hierarquica do assediador e do assediado.

5. A PREVENGAO DO ASSEDIO NO AMBIENTE DE TRABALHO

Levando em conta as informagdes previamente discutidas, a "Politica de Prevenc¢do ao Assédio
no Ambiente de Trabalho" destaca a importancia da prevengcdo como um elemento central para a
cultura da organizagdo. Nesse sentido, estabelece varias medidas para esclarecer, informar e orientar
os funciondrios, a fim de evitar que eles se tornem vitimas de qualquer tipo de assédio.

5.1. Divulgagdes da “Politica de Prevengao ao Assédio no Ambiente de Trabalho”

A "Politica de Prevencdo ao Assédio no Ambiente de Trabalho" serd amplamente divulgada
para todos os membros da equipe, destacando o repudio a conduta de assédio e o compromisso da
organizacdo em combaté-lo. Isso incentiva a participagdo ativa dos funciondrios na prevencao,
enfatizando a importancia do conhecimento do canal de denlncias e das acdes a serem tomadas em
caso de assédio.

5.1.1. Inclusdo de todos os colaboradores

Serd realizada uma palestra anualmente para todos os colaboradores do grupo ATT a partir da
implementacdo dessa politica. A palestra abordara os conceitos, a importancia da participagdo de
todos na prevengdo e instrucdes sobre como agir em casos de assédio. Os novos funcionarios
receberdo essa orientacao durante o processo de contratacdo, como parte da integracao, e todos os
colaboradores receberdao uma cdpia resumida da politica, sendo informados sobre futuras alteragdes.

5.1.2. Servidores em posi¢cao de chefia

Anualmente sera realizada uma palestra para aqueles que ocupam cargos de lideranca, para
informa-los sobre a politica de prevencao e orienta-los sobre como monitorar o ambiente de trabalho
em suas areas de responsabilidade. Eles também serdo instruidos a oferecer apoio aos subordinados
em casos de ocorréncias de assédio.

5.2. Campanha Anual de Preveng¢do ao Assédio no Ambiente de Trabalho

Com a implementa¢do desta politica, estabelece-se a "Campanha Anual de Prevengdao ao
Assédio no Ambiente de Trabalho", que sera realizada anualmente durante o més de Maio. O
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propdsito principal dessa campanha é manter a conscientizacdo de todos os servidores sobre a
prevencdo do assédio e promover um ambiente livre de qualquer forma ou nivel de assédio.

A campanha anual serd conduzida por meio de recursos educativos e informativos, abordando
tépicos como novas leis, discussGes sociais atuais e avancos em varias dreas do conhecimento. Essa
abordagem incluird, além das palestras especificas para os colaboradores e para os funcionarios em
posicdo de chefia, orienta¢des abrangentes, com foco especial na prevencdo do assédio no ambiente
de trabalho. Os recursos utilizados para essa campanha incluirdo videos, manuais, panfletos, cartazes e
materiais audiovisuais, entre outros.

5.3. Avaliacao da “Politica de Prevengao ao Assédio no Ambiente de Trabalho” do
Grupo ATT

Destacando a importancia da conscientiza¢cdo dos colaboradores para combater o assédio no
ambiente de trabalho, seja evitando comportamentos assediantes, ou agindo diante de situacdes de
assédio, o Grupo ATT implementard uma avaliagdo periddica da "Politica de Prevencdo ao Assédio no
Ambiente de Trabalho" de forma gradual. Isso ndo apenas ajudara a melhorar esta politica, tornando-a

mais adequada a realidade da empresa, como também trard subsidios para as campanhas de
prevencao e eliminag¢do de riscos de assédio no trabalho.

6. DENUNCIAS DE ASSEDIO E AVERIGUACAO DE PROCEDENCIA

No ambiente de trabalho, as condutas de assédio serdo tratadas com seriedade apds uma
denuncia fundamentada. A denuncia sera acolhida e investigada para confirmar se trata-se realmente
de um caso de assédio, e ndo apenas de conflitos ou condutas inadequadas. Se for confirmado o
assédio, o primeiro passo sera fornecer acolhimento psicolégico e social ao assediado, seguido pela
apuracdo do assédio, medidas legais apropriadas e responsabilizacdo conforme descrito no item 7.

6.1. Instrumentos para formulagao e acolhimento da dentncia

Com a aprovacdo desta politica, dois instrumentos essenciais serdo oficialmente
implementados para permitir que os servidores denunciem o assédio com seguranca, sigilo,
acolhimento e respeito. Sao eles: o canal de dentncia e a criagcdo da Banca Examinadora de Denuncias
de Assédio no Ambiente de Trabalho.

6.1.1. O canal de denuncia de assédio no ambiente de trabalho

Como canal de denuncia, estabelecemos o contato com um ou mais dos membros da banca de
denuncias, de modo que o servidor possa ser ouvido diretamente por ao menos um membro da Banca
Examinadora. Esta sera responsavel também por registrar a denuncia, colhendo as provas relativas e a
assinatura do denunciante. Além disso, serdo disponibilizadas duas caixas para o colhimento de
denuncias e sugestdes, sendo uma no setor da administracdo e outra no setor da operagdo. Ambos os
canais de denulncia serdo amplamente divulgados entre todos os que integram o ambiente de trabalho
desta empresa, inclusive nas campanhas anuais de prevencao.
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6.1.2. O acolhimento da denuncia pela Empresa

A denuncia registrada sera analisada de forma confidencial pela "Banca Examinadora de
Denuncia de Assédio no Ambiente de Trabalho". Essa banca, composta por membros da CIPA+A que
compbe os setores de Recursos Humanos, Seguranca do Trabalho e Operacgdo, terd acesso as
denuncias, avaliara sua pertinéncia e as respectivas provas, e tomara as medidas necessdrias. A banca
sempre serd composta por um numero impar de membros e obrigatoriamente terd membros de
géneros diferentes.

6.1.3. Competéncias da banca examinadora

A "Banca Examinadora" é responsavel por receber a denuncia do servidor, tomar as medidas
apropriadas e acompanhar todo o processo até a decisdo final, registrando os dados em um
documento especifico. Com base na andlise das informagbes e nas evidéncias apresentadas pelo
denunciante, a banca determinara se a denuncia constitui assédio ou ndo, tomando as providéncias
cabiveis em cada caso.

6.1.3.1. Denuncias que se caracterizam como assédio no ambiente de trabalho

Se a denuncia for confirmada como assédio no ambiente de trabalho, a Banca Examinadora
deve:

a) oferecer acolhimento psicoldgico, social e de saude, caso necessario, ao assediado;

b) convocar o servidor assediado, na presenga da Banca Examinadora, e comunicar os
encaminhamentos e decisdes tomadas, documentando tudo com a expressa concordancia por
escrito do servidor assediado, caso haja concordancia para tal;

c) convocar o servidor denunciado para que seja informado da existéncia de uma denuncia, bem
como apresentar uma manifestacao acerca dos fatos apresentados;

d) apurar a denuncia a fim de verificar a veracidade dos fatos;
e) aplicar as sang¢0es previstas no item 7 desta politica, apds a comprovac¢do da denuncia; e

f) tomar outras medidas especificas apropriadas.

6.1.3.2. Denuncias que nao se confirmam como assédio no ambiente de
trabalho

Se apds a apuracgdo da denuncia, prevista no item anterior, a dendincia ndao se enquadrar como
assédio no ambiente de trabalho, ou ndo incluir evidéncias ou elementos identificaveis que permitam
uma analise dos fatos, a Banca Examinadora deve:

a) arquivar a denuncia;

b) convocar o servidor denunciante, na presenca da Banca Examinadora, informar-lhe por meio de
um termo especifico sobre o arquivamento;

c) aplicar as sang0es previstas nesta politica, em caso de dendncia falsa; e
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d) adotar outras medidas apropriadas e especificas, se necessario.

6.1.3.3. Monitoramento do processo da dentincia

A Banca Examinadora também é responsdvel por registrar os dados quantitativos relevantes
na planilha de Monitoramento das Denuncias de Assédio no Ambiente de Trabalho. Dentre estes
dados, listam-se a quantidade de denuncias confirmadas e ndo confirmadas como assédio e o
momento do processamento em que se encontram. Esses dados serdo usados como referéncia para o
desenvolvimento das campanhas anuais de prevengao, bem como para a implementacao de ag¢des
especificas de prevencdo e mitigacdo de riscos de assédio no ambiente de trabalho.

6.1.3.4. Documentar os atos da banca examinadora

Ao avaliar uma denuncia, a Banca Examinadora deve criar um "Registro de Averiguacdo de
Denuncia de Assédio no Ambiente de Trabalho". Nesse registro, serdo documentadas todas as
decisOes e procedimentos relacionados a denuncia de forma sistematizada.

6.2. A formulag¢do da denuncia de assédio no ambiente de trabalho

Todas as denuncias devem ser registradas em um documento exclusivo para denuncias de
assédio no ambiente de trabalho, que deve conter os seguintes dados:

a) Identificacdo do assediado: nome completo; setor de trabalho; fungdo ou cargo que ocupa.
b) Identificacdo do assediador: nome completo; local de trabalho; cargo ou fungao.
c) Identificacdo da conduta de assédio: descricdo da conduta do assediador, incluindo detalhes

sobre as maneiras pelas quais o assédio se manifesta, a duracdo da conduta (no caso de assédio
sexual, indicando quando comecou e por quanto tempo ocorreu), a presenca de possiveis
testemunhas e a apresentacdo das evidéncias disponiveis, entre outros elementos que auxiliem na
caracterizagdo do assédio.

6.2.1. As Provas da ocorréncia de assédio no ambiente de trabalho

Além de submeter uma denuncia formal por escrito, descrevendo as circunstancias dos
incidentes, o colaborador podera fornecer evidéncias que respaldem a alegacdo de assédio. Ele pode
apresentar essas evidéncias pessoalmente a Banca Examinadora, seguindo as orientagdes fornecidas.
Nesse cenario, a Banca Examinadora e o denunciante concordardo mutuamente sobre o método de
entrega e isso sera devidamente registrado.

6.3. A apuragao da denuncia de assédio

O procedimento de investigacdo de denuncias de assédio no ambiente de trabalho seguira o
Regulamento Interno, a “Politica de Prevencdo ao Assédio no Ambiente de Trabalho” e a legislacdo
vigente sobre o assunto.
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7. DAS POSSIBILIDADES DE SANGOES

As Sancoes serdo previstas e aplicadas pela Banca Examinadora. O colaborador que descumprir
qualguer das determinagdes previstas nesta Politica estara sujeito as seguintes san¢des, variando de
acordo com a gravidade da situacdo:

e adverténcia

e suspensao

e demissdo, podendo inclusive ser por justa causa

Cabe ressaltar que a instauracdo do processo administrativo ndo impede que a suposta vitima
procure as vias legais.

8. A APLICACAO DA “POLITICA DE PREVENCAO AO ASSEDIO NO AMBIENTE DE TRABALHO”
8.1. A abrangéncia

A “Politica de Prevencdo ao assédio no Ambiente de Trabalho” é aplicavel no ambito da
empresa e abrange:

e adirecdo executiva;

e todos os funcionarios, independentemente do nivel hierdrquico ou do tipo de contrato;

e estagidrios sob contrato;

e candidatos que estejam participando de um processo seletivo para uma vaga de emprego.

8.2. Validade e legitimidade

A “Politica de Prevencdo ao Assédio no Ambiente de Trabalho” da ATT entra em vigor a
partir da data de sua publicagao.
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ANEXO | - FORMULARIO DE REGISTRO DE AVERIGUAGCAO

DE DENUNCIA DE ASSEDIO

REGISTRO DE AVERIGUACAO DE DENUNCIA DE ASSEDIO NO AMBIENTE DE TRABALHO

Nome do denunciante:

Setor do denunciante:

Data da denuncia:

Tipo de Assédio: ( ) Moral

( ) Sexual Assediador: ( ) Individual ( ) Coletivo

Configuragdo do Assédio: (

)Misto

)Vertical Descendente ( )Vertical Ascendente ( )Horizontal

(

Data

Descricdo da Averiguacgao

Coletor da dentncia

Testemunha

Testemunha
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ANEXO Il - FLUXOGRAMA DA AVERIGUAGAO E APURAGAO DA DENUNCIA DE
ASSEDIO NO AMBIENTE DE TRABALHO
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